
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คู่มือการใช้งานระบบการให้บริการ E- Service ผ่านเว็บไซต์ 

ขององคก์ารบริหารส่วนตำบลโคกแย ้อำเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี 

 

                      (สำหรับประชาชนผู้รับบริการ) 



วิธีการใช้งานระบบการใหบ้ริการ E-Service ผ่านเวบ็ไซต ์
ขององค์การบริหารสว่นตำบลโคกแย ้

---------------------------------------------------- 
 

ขั้นตอนการขอรับบริการออนไลน์ 

- เป็นการให้บริการออนไลน์ ที่หน่วยงานจัดทำขึ้นเพ่ืออำนวยความสะดวก และเพ่ิมประสิทธิภาพการให้บริการของ
หน่วยงานให้แก่ประชาชน 

- ผู้ประสงค์ขอรับบริการ สามารถแจ้งความประสงค์ โดยการคลิกลิงค์และกรอกข้อมูลรายละเอียดการขอรับบริการ
ของท่าน ลงในแบบฟอร์มการขอรับบริการออนไลน์ โดยมีขั้นตอนดังนี้ 

1. เปิดหน้าเว็บไซต์หลัก อบต.โคกแย้ https://www.kokyae.go.th/ 

เลื่อนหน้าจอลงมาด้านล่าง             แบบเนอร์ E-Service 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.kokyae.go.th/


                                                                  -2- 

 

2. ประกอบด้วยคำร้องต่างๆดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(1) ตัวอย่าง แบบฟอร์มและวิธีกรอกข้อมูล แบบฟอร์มคำร้องทั่วไป 

 1. กรอกข้อมูล ชื่อ - นามสกุล 

 2. ที่อยู ่

 3. อีเมล์ 

 4. อาย ุ

 5. เบอร์โทรศัพท์ 

 6. เรื่องที่จะยื่นคำร้อง 

 7. กดปุ่ม                              เพ่ือส่งคำขอ           

 

 ส่ง  
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(2.) ตัวอย่าง แบบฟอร์มและวิธีกรอกข้อมูล แบบฟอร์มคำร้องงานไฟฟ้าสาธารณะ (กองช่าง) 

 

 

 

 

 

 

 

1. กรอกข้อมูล 

2. ที่อยู ่

3. อีเมล ์

4. อาย ุ

5. เบอร์โทรศัพท์ 

 

 

 

 

 

 

 

 
6. เรื่องที่จะยื่นคำร้อง 
7. กดปุ่ม                                     เพ่ือส่งคำขอ  ส่ง  
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(2.) ตัวอย่างแบบฟอร์มและวิธีกรอกข้อมูล แบบฟอร์มขอรับถังขยะและบริการจัดเก็บขยะมูลฝอย 

1. กรอกข้อมูล ชื่อ - นามสกุล 
2. ที่อยู ่
3. อีเมล ์
4. อาย ุ
5. เบอร์โทรศัพท์ 
6. เรื่องที่จะยื่นขอรับบริการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
7. จำนวนถังขยะท่ีต้องการ 
8. ประเภทสถานที่ขอรับถังขยะ 
9. แนบไฟล์สำเนาบัตรประชาชน 
10. แนบไฟล์สำเนาทะเบียนบ้าน 
11. โหลดไฟล์แผนที่ 
12. กดปุ่ม                                     เพ่ือส่งคำขอ 
 

 

 

 

 ส่ง  
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3. เจ้าหน้าที่ได้รับข้อความและทำการตรวจสอบ ข้อมูล รายละเอียด ผ่านระบบพร้อมกับดำเนินการปริ้นแบบ
ขอรับบริการออนไลน์ 

4. เมื่อผู้บริหารได้พิจารณาแล้ว เจ้าหน้าที่แจ้งผลการพิจารณาให้ท่านทราบ ผ่านช่องทางการติดต่อตามท่านได้ระบุ
โดยเร็ว พร้อมดำเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้องต่อไป 

 

 

 

 

 

 

 


